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2. PRINCIPII GENERALE

NAMIRIAL S.p.A. (denumita in continuare, ,NAMIRIAL" sau ,Compania” sau ,Societatea-
mama”) impreuna cu sucursalele sale (denumite impreuna ,GRUPUL NAMIRIAL" sau ,Grupul”)
isi desfasoara activitatea in mod echitabil, transparent, onest si loial si solicita tuturor
angajatilor, directorilor, membrilor conducerii si pdrtilor interesate sa respecte legile,
regulamentele, regulile de conduita, standardele si orientdrile, atat nationale, cat si
internationale, aplicabile Companiei.

GRUPUL NAMIRIAL se angajeaza sa promoveze si sa mentind un sistem adecvat de control
intern, acesta reprezentand ansamblul tuturor instrumentelor utile si necesare pentru a
administra, conduce si verifica activitatile comerciale, cu scopul de a asigura respectarea legilor
si instrumentelor de reglementare corporative, protejarea activelor corporative, gestionarea
optima si eficienta a activitatilor si furnizarea datelor contabile si financiare exacte si complete.

Tuturor nivelurilor din cadrul structurii organizatorice a Grupului le revine responsabilitatea
comuna pentru implementarea unui sistem eficient de control intern. in consecintg, intregul
personal al GRUPULUI NAMIRIAL este implicat in instituirea si participarea activa la buna
functionare a sistemului de control intern, in limita functiilor si responsabilitatilor atribuite.

Institutia denuntdrii are o importanta fundamentala pentru GRUPUL NAMIRIAL in vederea
consolidarii controlului asupra aplicarii efective si respectarii Codului de Etica, a prevederilor si
principiilor Politicilor si Procedurilor Interne, a legilor si requlamentelor.

Mai mult, un sistem de denuntare ajuta GRUPUL NAMIRIAL sa consolideze integritatea
corporativa si sa trateze eficient potentialele probleme din timp, reducand riscul unor posibile
prejudicii semnificative aduse afacerii si reputatiei Grupului.

Luand in considerare cele de mai sus, Consiliul de Administratie al NAMIRIAL a adoptat si
implementat prezenta procedura (denumita in continuare ,Politica de Denuntare") pentru
tratarea denunturilor, aceasta fiind considerata valabila si aplicabila fata de GRUPUL
NAMIRIAL.

Ulterior adoptarii sale, Politica de Denuntare este adusa la cunostinta Destinatarilor (astfel cum
sunt definiti mai jos) prin e-mail si/sau publicare pe site-urile institutionale ale Companiei si
ale sucursalelor si, de asemenea, este pusa la dispozitie in cadrul unei sectiuni speciale a
intranetului corporativ. Aceasta procedura va face, de asemenea, obiectul unor activitati de
instruire specifice, la intervale regulate, furnizate catre Destinatari de catre Companie in calitate
de Societate-mama, in scopul promovarii insusirii si aplicabilitatii acesteia.

3. SFERA DE APLICARE

Politica de Denuntare este introdusa pentru a reglementa procesul de transmitere, primire,
examinare si procesare a Sesizarilor (astfel cum sunt definite mai jos) primite sau transmise de
la/catre orice persoand, chiar si in mod confidential sau anonim, si este aplicabila urmatoarelor
parti (denumite impreuna, la singular sau plural, ,Destinatarul” sau, ulterior transmiterii unei
Sesizari, ,Denuntatorul”):
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- angajatilor si conducatorilor, mai precis:

e angajatilor Grupului, inclusiv, in cazul relatiilor cu companii italiene, lucratorilor ale
caror relatii de munca sunt reglementate de Decretul legislativ italian nr. 81 din 15
iunie 2015 sau articolul 54-bis din Decretul italian nr. 50 din 24 aprilie 2017, devenit
lege, dupa modificari, prin Legea nr. 96 din 21 iunie 2017,

- tertilor, mai precis:

e lucratorilor care desfasoara activitati independente, inclusiv, in cazul relatiilor cu
companii italiene, celor indicati la capitolul | din Legea italiana nr. 81 din 22 mai
2017, precum si partilor unei relatii de colaborare mentionate la articolul 409 din
Codul italian de procedura civila si articolul 2 din Decretul legislativ italian nr. 81
din 2015, care isi desfasoara activitatile profesionale pentru Grup;

e lucratorilor sau colaboratorilor care isi desfasoara activitatile profesionale pentru
Grup, furnizand bunuri, prestand servicii sau efectuand lucrari pentru terti;

e liberilor profesionisti si consultantilor care presteaza servicii in favoarea Grupului;

¢ voluntarilor si stagiarilor, remunerati si neremunerati, care isi desfasoara activitatea
in cadrul Grupului;

- actionarilor si persoanelor cu functii de administrare, conducere, control,
supraveghere sau reprezentare, chiar daca aceste functii sunt exercitate de facto in
cadrul Grupului.

in ceea ce priveste aplicarea prezentului document la filiala franceza a GRUPULUI NAMIRIAL,
se convine ca avertizorul de integritate care intra sub incidenta articolului 6 din legea franceza
nr. 2016-1691 din 9 decembrie 2016 privind transparenta, combaterea coruptiei si
modernizarea vietii economice, corespunde urmatoarei definitii:

Un avertizor de integritate este o persoana fizica care semnaleaza sau divulga, fara o
contrapartida financiara directa si cu buna-credinta, informatii referitoare la o infractiune, o
amenintare sau o vatamare adusa interesului general, o incalcare sau o tentativa de disimulare
a unei incalcari a unui angajament international ratificat sau aprobat in mod corespunzator de
Franta, un act unilateral al unei organizatii internationale adoptat pe baza unui astfel de
angajament, dreptul Uniunii Europene, legea sau regulamentul. in cazul in care informatiile nu
au fost obtinute in cadrul activitatilor profesionale mentionate la punctul | al articolului 8,
avertizorul de integritate trebuie sa fi avut cunostinta personala de acestea.

Mai general, LEGEA franceza nr. 2022-401 din 21 martie 2022 care vizeaza imbunatatirea
protectiei avertizorilor de integritate se aplica in toate punctele sale atunci cand sesizarea in
cauza este specifica activitatilor filialei franceze.

4. OBIECTUL SESIZARILOR

Sesizarile sunt adresate unui comitet special constituit in cadrul Societatii-mama (denumit in
continuare si ,Comitetul”), alcatuit dupa cum urmeaza:

- Directorul Resurse Umane,

- Seful departamentului Juridic,

- Responsabilul cu Protectia Datelor,

- Membrul intern al Comitetului Societatii-mama.
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Se mentioneaza ca toti membrii Comitetului indicati mai sus indeplinesc cerintele de
autonomie si competenta in indeplinirea acestei sarcini.

Comitetul poate beneficia periodic de sprijinul persoanei (persoanelor) companiei din Grup la
care se refera Sesizarea, cu respectarea obligatiilor de confidentialitate.

Sesizarile privind comportamentul ilegal sau necorespunzator trebuie transmise Comitetului
de catre Denuntatori, asigurand ca acestea sunt fundamentate si ca se bazeaza pe fapte
precise si clare.

Fiecare Destinatar al Politicii de Denuntare trebuie, in special, sa notifice prompt Comitetul,
chiar si in mod anonim, cu privire la incalcari (prin care se intelege comportamente, acte sau
omisiuni care dauneaza interesului public sau Grupului) sau suspiciuni de incalcare care implica
incalcari ale requlamentelor nationale si ale Uniunii Europene:

- ale Codului de Etica al Grupului;

- ale regulilor de conduita, interdictiilor si principiilor de control raportate de Modelul
Organizatoric al fiecarei companii din Grup, precum si ale normelor privind
comportamentele ilegale relevante in sensul Decretului legislativ 231/2001 (aplicabil
numai companiilor din Grup care dispun de un Model Organizatoric conform legii
italiene);

- ale legilor aplicabile, ale actelor cu putere de lege sau ale regulamentelor, in special
in ceea ce priveste practicile corupte;

- ale procedurilor/politicilor interne adoptate de catre Grup si/sau de catre companiile
individuale ale Grupului;

(denumite impreuna ,Sesizarile”).

Lista incalcarilor de mai sus este exemplificativa, nu exhaustiva si, in orice caz, se face referire
la Legea de punere in aplicare la nivel national a Directivei (UE) 2019/1937 a Parlamentului
European si a Consiliului din 23 octombrie 2019 pentru lista completa a incalcarilor care pot
face obiectul Sesizarilor formulate de catre fiecare Destinatar in conformitate cu prezenta
Politica de Denuntare.

De asemenea, se mentioneaza ca lista incalcarilor de mai sus trebuie sa ia in considerare
specificul fiecarei companii a Grupului. Prin urmare, nu toate incalcarile de mai sus pot face
obiectul Sesizarilor tuturor companiilor Grupului.

Denuntatorul trebuie sa furnizeze toate elementele utile pentru a permite Comitetului sa
efectueze controalele si verificarile necesare si adecvate pentru a confirma temeinicia faptelor
care fac obiectul Sesizarilor.

5. CANALE INTERNE DE SESIZARE

Sesizarile pot fi transmise Comitetului prin urmatoarele canale interne:

- platforma digitala de ,Denuntare” (,Whistleblowing”) (denumita in continuare si
,Platforma”), care permite Denuntatorului sa transmita sesizari scrise si/sau verbale
(prin mesaje vocale), fie cu furnizarea datelor personale, fie in mod anonim;

- posta obisnuita (de exemplu, scrisoare, scrisoare recomandata cu confirmare de
primire), in atentia Comitetului NAMIRIAL S.p.A. la adresa Via Caduti sul Lavoro 4,
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60019, Senigallia (AN), ltalia, fie cu furnizarea datelor personale, fie in mod anonim;
plicul trebuie marcat pe exterior cu mentiunea ,confidential, in atentia responsabilului
cu denuntarile”; Sesizarile neanonime trebuie introduse in doua plicuri inchise, primul
plic cuprinzand datele de identificare ale persoanei care face sesizarea, impreuna cu o
copie a documentului de identitate, iar al doilea plic cuprinzand obiectul sesizarii;
ambele plicuri trebuie apoi introduse intr-un al treilea plic cu mentiunea de mai sus
marcata pe exterior;

- intrunire personald cu Comitetul, solicitata prin e-mail sau in mod direct.

Comitetul poate fi contactat la urmatoarele adrese:

- e-mail: whistleblowing@ethics.namirial.com, sau
- posta in atentia: Comitetului NAMIRIAL S.p.A. - Via Caduti sul Lavoro 4, 60019,
Senigallia (AN), Italia.

Canalele interne de sesizare mentionate anterior, implementate de catre Companie in interesul
GRUPULUI NAMIRIAL, garanteaza confidentialitatea identitatii Denuntatorului, a Persoanei
Implicate (definita ca persoana fizica sau juridica mentionata in Sesizarile interne sau externe
sau in dezvaluirea publica drept persoana careia ii i se imputa incalcarea sau drept persoana
implicata in alt mod in incalcarea sesizata sau dezvaluita public) si a persoanei mentionate in
alt mod in Sesizari, precum si a continutului Sesizarilor si al documentatiei aferente.

Tratarea sesizarilor este incredintata Comitetului Companiei.

Sesizarile interne, transmise unei persoane alta decat Comitetul, vor fi directionate catre
persoana competentd, in termen de 7 (sapte) zile de la primirea acestora, cu notificarea
simultana a Denuntatorului cu privire la aceasta directionare.

6. GESTIONAREA CANALULUI INTERN DE SESIZARE S| VERIFICAREA
TEMEINICIEI SESIZARII

Comitetul evalueaza Sesizarile primite si activitatile care urmeaza sa fie puse in aplicare; orice
masuri ulterioare sunt stabilite si aplicate in conformitate cu prevederile procedurilor
disciplinare.

In cadrul gestionarii canalului intern de sesizare, Comitetul desfasoara urmatoarele activitati:

a) transmite Denuntatorului, inclusiv prin instrumentele de notificare ale Platformei, o
confirmare de primire a Sesizarii in termen de sapte zile de la data primirii; aceasta
dispozitie nu se aplica in cazul Sesizarilor facute in mod anonim prin posta obisnuita;

b) discuta cu Denuntatorul, inclusiv prin instrumentele interne ale Platformei, si solicita
completari de la Platforma respectiva, daca este necesar;

¢) inscopul tratarii Sesizarii si in vederea asigurarii asa-numitei ,proximitati”, implica orice
persoana din cadrul societatii Grupului la care se poate referi Sesizarea, in conformitate
cu articolul 4 din prezenta procedurs;

d) da curs Sesizarii primite, in mod corespunzator;

e) furnizeaza raspuns la Sesizare, inclusiv prin instrumentele de notificare ale Platformei,
in termen de 3 (trei) luni de la data confirmarii de primire sau, in lipsa notificarii
respective, in termen de trei luni de la expirarea perioadei de sapte zile de la
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transmiterea Sesizarii; aceasta dispozitie nu se aplica in cazul Sesizarilor facute in mod
anonim prin posta obisnuita pe suport hartie;

f) garanteaza confidentialitatea identitatii Denuntatorului inclusiv in scopul evitarii
oricarei forme de represalii, discriminare, penalizare sau oricaror consecinte care
rezulta ca urmare a transmiterii Sesizarilor respective, fara a aduce atingere protectiei
drepturilor persoanelor acuzate in mod eronat sau cu rea credinta si drepturilor
lucratorilor, Grupului si tertilor.

Examinare preliminara

Toate Sesizarile fac obiectul unei examinari preliminare efectuate de catre Comitet pentru a
verifica prezenta datelor si informatiilor utile in vederea permiterii unei evaluari initiale a
temeiniciei Sesizarii in cauza. La efectuarea examinarii mentionate anterior, Comitetul poate
beneficia periodic de sprijinul functilor competente ale companiei si, dupa caz, al
consultantilor externi de specialitate, asigurand, in orice caz, confidentialitatea si, acolo unde
este posibil, anonimizarea oricaror date cu caracter personal cuprinse in Sesizare.

in situatiile in care sunt efectuate prin Platforma, Sesizarile vor fi tratate de catre Comitet,
mentinand, in acelasi timp, anonimitatea numelui Denuntatorului, cu exceptia cazului in care
aceste informatii sunt necesare pentru continuarea cercetarilor, caz in care Denuntatorul va fi
informat in mod corespunzator cu privire la accesul Comitetului la datele sale cu caracter
personal.

in cazul in care, in etapa de examinare preliminara sau in timpul tratarii Sesizarii, survine un
conflict de interese (de exemplu, daca persoana care trateaza sesizarea este aceeasi persoana
care face sesizarea sau aceeasi persoana care face obiectul sesizarii sau este, in orice caz, o
persoana implicata sau afectata de sesizare), Sesizarile trebuie adresate conducerii superioare
sau unui membru individual al Comitetului care poate garanta tratarea eficienta, independenta
si autonoma a acestora, cu respectarea in permanentd a obligatiei de confidentialitate
prevazuta in regulamentele relevante.

in cazul in care, la incheierea fazei de examinare preliminarg, reiese cd nu existd elemente
suficient de circumstantiale sau, in orice caz, ca faptele care se mentioneaza in Sesizare sunt
neintemeiate, Sesizarea se depune la arhiva de catre Comitet, cu indicarea motivelor relevante,
iar Denuntatorul va fi informat cu privire la rezultat, inclusiv prin instrumentele de notificare
ale Platformei, nu mai tarziu de termenul limita mentionat la punctul 6, litera d) de mai sus.
Aceasta dispozitie nu se aplica in cazul Sesizarilor facute in mod anonim prin posta obisnuita.

Informatii specifice

Cu privire la fiecare Sesizare, in situatiile in care, iIn urma examinarii preliminare, reies sau pot
fi deduse in alt mod elemente utile si suficiente pentru evaluarea temeiniciei Sesizarii, fara a
aduce atingere dreptului la aparare al persoanei care face obiectul sesizarii, Comitetul:

- va initia o examinare specifica, recurgand la structurile competente ale Comitetului si,
dupa caz, la sprijinul persoanei (persoanelor) companiei din Grup la care se refera
Sesizarea, astfel cum este indicat la articolul 4 de mai sus, al functiei de
conformitate/functiei juridice din cadrul NAMIRIAL si/sau al celorlalte companii ale
Grupului si/sau al functiilor corporative implicate;
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va incheia cercetarile in orice moment daca, in cursul cercetarilor, se constata ca

Sesizarea este neintemeiata;

- daca este necesar, va recurge la experti sau evaluatori externi;

- valuain considerare pozitia Persoanei Implicate, inclusiv la solicitarea acesteia, printr-
o procedura scrisa si/sau prin obtinerea observatiilor si documentelor prezentate in
scris;

- va conveni cu seful functiei de conformitate/functiei juridice din cadrul NAMIRIAL sau
al altor companii ale Grupului si/sau cu seful functiei corporative afectate de Sesizare
si conducerea superioara a Grupului
asupra oricaror masuri corective necesare pentru eliminarea deficientelor de control
detectate, asigurand, de asemenea, monitorizarea implementarii acestora;

- va conveni cu seful functiei de conformitate/functiei juridice din cadrul NAMIRIAL sau

al altor companii ale Grupului si/sau cu seful functiei corporative afectate de Sesizare

asupra oricaror demersuri care se vor intreprinde pentru a proteja interesele Grupului

(de exemplu, actiuni in justitie) si care se vor propune conducerii superioare;

- pe baza convenirii cu functia de conformitate/functia juridica din cadrul NAMIRIAL sau
al altor companii ale Grupului si/sau cu seful functiei corporative afectate de Sesizare,
va solicita conducerii superioare sa initieze proceduri disciplinare impotriva
Denuntatorului, in cazul Sesizarilor in legatura cu care se constata reaua credinta si/sau
intentia exclusiv defaimatoare a Denuntatorului, eventual confirmata si de netemeinicia
Sesizarii in cauza;

- va transmite rezultatele cercetarilor cu privire la Sesizare sefului functiei de
conformitate/functiei juridice din cadrul NAMIRIAL sau al altor companii ale Grupului
si/sau conducerii superioare pentru evaluare, daca Sesizarea se refera la angajati si este
intemeiata, astfel incat sa se ia masurile cele mai adecvate impotriva persoanelor care
fac obiectul sesizarii. Responsabilitatea pentru informarea prompta a Comitetului cu
privire la aceste masuri va reveni sefului functiei de conformitate/functiei juridice din
cadrul NAMIRIAL sau al altor companii ale Grupului.

7. SESIZARI EXTERNE

7.1. Conditii pentru sesizari externe

Denuntatorul poate face o Sesizare Externa daca, la momentul transmiterii acesteia, se
indeplineste una dintre urmatoarele conditii:

a) in lipsa unui canal intern de sesizare sau daca, desi exista un astfel de canal intern de
sesizare, acesta este inactiv sau chiar neconform cu regulamentele in vigoare;
b) Denuntatorul a facut deja o Sesizare Interna si nu i s-a dat curs;

¢) Denuntatorul are motive intemeiate sa creada ca, daca ar face o Sesizare interna, nu i s-
ar da curs in mod eficient sau I-ar putea expune riscului de represalii;

d) Denuntatorul are motive intemeiate sa creada ca incalcarea poate constitui un pericol
iminent sau evident pentru interesul public.

7.2. CANALE EXTERNE DE SESIZARE

Va rugam sa consultati documentul ,Canale Externe de Sesizare”, considerat parte integranta
si fundamentala a prezentei politici, la care este atasat.
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8. DEZVALUIRE PUBLICA

Dezvaluire publica inseamna plasarea informatiilor cu privire la incalcari in domeniul public
prin intermediul presei sau al mijloacelor electronice sau in alt mod prin mijloace de difuzare
care se pot adresa unui numar mare de persoane.

Un Denuntator care face o dezvaluire publica beneficiaza de protectia prevazuta de acest
Decret daca, la momentul dezvaluirii publice, se indeplineste una dintre urmatoarele conditii:
a) Denuntatorul a facut anterior o Sesizare Interna si Externa sau a facut direct o Sesizare
Externa si nu s-a primit niciun raspuns in termenul prevazut cu privire la masurile planificate
sau luate pentru a da curs sesizarilor;
b) Denuntatorul are motive intemeiate sa creada ca incalcarea poate constitui un pericol
iminent sau evident pentru interesul public;
c) Denuntatorul are motive intemeiate sa creada ca Sesizarea Externa poate implica riscul
de represalii sau ca exista posibilitatea sa nu i se dea curs in mod eficient din cauza
circumstantelor specifice ale cazului concret, cum ar fi cele in care dovezile pot fi ascunse
sau distruse sau in care exista o temere intemeiata ca Denuntatorul ar fi facut o intelegere
cu autorul incalcarii sau ar fi implicat in incalcarea respectiva.

Intr-un astfel de caz, Denuntatorul este protejat de regulile privind secretul profesional in ceea
ce priveste sursa informatiilor, aplicabile profesionistilor din domeniul jurnalismului.

9. FORME DE PROTECTIE A DENUNTATORULUI

i si a Sesizarii

v

9.1. Confidentialitatea identitatii Denuntatorulu

Canalele de sesizare asigura confidentialitatea identitatii Denuntatorului in activitatile de
tratare a Sesizarilor.

Grupul se angajeaza sa protejeze identitatea Denuntatorului si confidentialitatea tuturor
informatiilor cuprinse in Sesizari (inclusiv identitatea Persoanei Implicate, a persoanei
mentionate si documentatia aferentd) pe parcursul intregului proces de tratare a acestora —
din momentul primirii pana la incheierea cercetarilor — si a tuturor persoanelor implicate in
proceduri, indiferent de calitate, in conformitate cu legile aplicabile privind confidentialitatea
si in concordanta cu nevoile cercetarilor interne.

Grupul se angajeaza sa nu dezvaluie identitatea Denuntatorului si nicio alta informatie din care
aceasta identitate poate fi dedusa, direct sau indirect, fara consimtamantul expres al
Denuntatorului, niciunor persoane altele decat cele competente sa primeasca sau sa dea curs
sesizarilor, autorizate in mod expres sa prelucreze datele respective in conformitate cu
articolele 29 si 32, alineatul (4) din Regulamentul (UE) 2016/679, cu modificarile ulterioare.

in cadrul procedurilor disciplinare, identitatea Denuntatorului nu poate fi dezvaluita, in situatia
in care sustinerile plangerii disciplinare se bazeaza pe constatari separate, suplimentare
Sesizarilor, chiar daca acestea rezultd ca urmare a Sesizarilor. In situatia in care plangerea se
bazeaza pe Sesizari, integral sau partial, si cunoasterea identitatii Denuntatorului este
indispensabild pentru apararea persoanei impotriva careia se formuleaza plangerea, Sesizarile
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vor putea fi utilizate in scopul procedurii disciplinare numai in conditiile existentei
consimtamantului expres al Denuntatorului vizand dezvaluirea identitatii sale.

Motivele dezvaluirii datelor confidentiale se vor notifica Denuntatorului prin comunicare scrisa,
in ipoteza mentionata la alineatul anterior, precum si in procedurile de sesizare interna si
externa mentionate in prezenta Politicd de Denuntare, atunci cand dezvaluirea identitatii
Denuntatorului si informatiile cu privire la sesizare sunt, de asemenea, indispensabile pentru
apararea Persoanei Implicate.

Se mentioneaza ca, in cazul Sesizarilor facute cu privire la companiile italiene, acestea sunt
exceptate de la accesul prevazut de articolele 22 si urmatoarele din Legea italiana nr. 241 din
7 august 1990 si la articolele 5 si urmatoarele din Decretul legislativ italian nr. 33 din 14 martie
2013. Acelasi lucru este valabil si pentru companiile franceze, in temeiul LEGII nr. 2022-401 din
21 martie 2022 care vizeaza imbunatatirea protectiei avertizorilor de integritate.

9.2. Prelucrarea datelor cu caracter personal

Orice prelucrare a datelor cu caracter personal, inclusiv comunicarea intre autoritatile
competente in materia denuntdrii, trebuie sa se efectueze in conformitate cu Regulamentul
(UE) 2016/679 si cu Directiva (UE) 2016/680 a Parlamentului European si a Consiliului din 27
aprilie 2016 si legile nationale de transpunere a acesteia.

Datele cu caracter personal care, in mod evident, nu sunt utile pentru procesarea unei anumite
Sesizari nu sunt colectate sau, daca sunt colectate accidental, sunt sterse imediat.

in cazul Sesizarilor facute cu privire la companiile italiene, drepturile prevazute la articolele 15
— 22 din Regulamentul (UE) 2016/679 pot fi exercitate in limitele prevederilor articolului 2,
alineatul 11 din Decretul legislativ italian nr. 196 din 30 iunie 2003.

in cazul Rapoartelor realizate cu referire la companii spaniole, drepturile prevéizute la articolele
15-22 din Regulamentul (UE) 2016/679 pot fi exercitate in limitele dispozitiilor articolelor 12-
18 din Legea organica 3/2018, din 5 decembirie, privind protectia datelor cu caracter personal
si garantarea drepturilor digitale.

Prelucrarea datelor cu caracter personal aferente primirii si tratarii sesizarilor se efectueaza de
catre Companie si de catre alte companii ale Grupului, in calitate de operatori asociati, cu
respectarea principiilor prevazute la articolele 5 si 25 din Regulamentul (UE) 2016/679 si a
Directivei (UE) 2016/680 a Parlamentului European si a Consiliului din 27 aprilie 2016 si a legilor
nationale de transpunere a acesteia, furnizand informatii adecvate Denuntatorilor si
persoanelor implicate in conformitate cu articolele 13 si 14 din Regulamentul (UE) 2016/679
respectiv sau cu Directiva mentionata si luand masurile adecvate pentru a proteja drepturile si
libertatile persoanelor in cauza.

Grupul si-a definit modelul de primire si tratare a sesizarilor interne, identificand masuri
tehnice si organizatorice adecvate in vederea asigurarii unui nivel de securitate corespunzator
riscurilor specifice generate de prelucrarea efectuata, pe baza unei evaluari aimpactului asupra
protectiei datelor, si reglementand relatia cu orice furnizor extern care prelucreaza date cu
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caracter personal in numele lor, in conformitate cu articolul 28 din Regulamentul (UE)
2016/679 sau Directiva (UE) 2016/680.

10.PROTECTIA DENUNTATORULUI

10.1. Sfera de aplicare

Masurile de protectie a Denuntdtorului se aplica fata de Denuntatori, astfel cum sunt
identificati in prezenta Politica de Denuntare, atunci cand se indeplinesc urmatoarele conditii:

a) la momentul Sesizarii sau plangerii catre autoritatea judiciara sau financiara sau la
momentul dezvaluirii publice, Denuntatorul avea motive intemeiate sa creada ca
informatiile cu privire la incalcarile sesizate, dezvaluite public, erau conforme cu
realitatea si intrau sub incidenta obiectiva a punctului 4;

b) Sesizarea sau Dezvaluirea publica s-a facut pe baza prevederilor prezentei Politici de
Denuntare si, in general, in conformitate cu legislatia aplicabila.

Motivele persoanei in cauza pentru sesizarea sau dezvaluirea publica sunt irelevante in raport
cu protectia sa.

Sub rezerva limitelor raspunderii detaliate la punctul 10.5, atunci cand se constata atragerea
raspunderii penale a Denuntatorului pentru infractiunile de defaimare sau calomniere sau
pentru aceleasi infractiuni savarsite cu plangere catre autoritatea judiciara sau financiara, sau
atragerea raspunderii civile, din aceeasi cauza, in cazuri de abatere intentionata sau neglijenta
grava, nu se garanteaza protectia prevazuta in acest alineat, iar Denuntatorului i se impune o
sanctiune disciplinara.

De asemenea, se asigura protectie, in aceeasi masurd, Denuntatorului anonim, daca acesta a
fost identificat ulterior si a suferit represalii, precum si in cazul Sesizarilor transmise institutiilor,
organismelor si agentiilor competente ale Uniunii Europene.

Protectia Denuntatorilor — care trebuie considerati in aceeasi masura Destinatari in sensul
punctului 3 din prezenta Politicd de Denuntare — se aplica si in cazul in care Denuntarea,
sesizarea catre autoritatile judiciare sau financiare sau dezvaluirea publica a informatiilor are
loc in urmatoarele situatii:

a) atunci cand raportul juridic cu GRUPUL NAMIRIAL nu a finceput inca, daca
informatiile cu privire la incalcari au fost obtinute in timpul procesului de selectie sau
al altor etape precontractuale;

b) in timpul perioadei de proba;

c) ulterior incetarii raportului juridic, daca informatiile cu privire la incalcari au fost
obtinute pe parcursul derularii raportului respectiv.

Masurile de protectie din prezenta Politica de Denuntare se aplica inclusiv:

a) persoanelor de sprijin (definite drept persoanele fizice care acorda asistenta unui
Denuntator in procesul de sesizare, care isi desfasoara activitatea in acelasi mediu de
lucru si a caror asistenta trebuie pastrata confidentiala);

b) persoanelor din acelasi mediu de lucru ca si Denuntatorul, cel care a facut o plangere
catre autoritatea judiciara sau financiara sau cel care a facut o dezvaluire publica si care
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este legat de persoanele respective printr-o relatie afectiva sau de rudenie stabila pana
la gradul patru;

¢) colegilor de munca ai Denuntatorului sau ai persoanei care a depus o plangere la
autoritatea judiciara sau financiara sau care a facut o dezvaluire publica, care isi
desfasoara activitatea in acelasi mediu de lucru ca si Denuntatorul si care au o relatie
obisnuita si actuala cu persoana respectiva;

d) entitatilor detinute de catre Denuntator sau de persoana care a depus o plangere la
autoritatile judiciare sau financiare sau care a facut o dezvaluire publica sau pentru care
lucreaza aceleasi persoane, precum si entitatilor care opereaza in acelasi mediu de
lucru ca si persoanele mentionate anterior.

10.2. Interzicerea represaliilor

Nu este permisa sau tolerata nicio forma de represalii sau masuri discriminatorii, directa sau
indirecta, care afecteaza conditiile de munca din motive legate direct sau indirect de Sesizare,
indreptata impotriva Denuntatorului.

Represalii inseamna orice comportament, act sau omisiune, chiar daca reprezinta doar o
tentativa sau un risc, la care se procedeaza ca urmare a Sesizarii, a plangerii catre autoritatea
judiciara sau financiara sau a dezvaluirii publice si care provoaca sau poate provoca un
prejudiciu nedrept, direct sau indirect, Denuntatorului sau persoanei care a facut sesizarea.

Mai jos se regasesc cateva exemple care ar putea constitui represalii:

a)
b)
o)

d)
e)
f)

9)
h)

i)

)
k)

concediere, suspendare sau masuri echivalente;

retrogradare sau nepromovare;

schimbarea atributiilor, schimbarea locului de munca, reducerea salariului, schimbarea
programului de lucry;

suspendarea instruirii sau orice restrictii privind accesul la aceasta;

evaluari negative sau aprecieri negative;

adoptarea masurilor disciplinare sau altor sanctiuni, inclusivamenzi;

constrangere, intimidare, hartuire sau stigmatizare;

discriminare sau tratament nefavorabil in alt mod;

netransformarea unui contract de munca pe durata determinata intr-un contract de
munca pe durata nedeterminata in situatia in care angajatul avea o asteptare legitima
in sensul transformarii respective;

nereinnoirea sau incetarea anticipata a unui contract de munca pe durata determinata;
prejudicii, provocate inclusiv reputatiei persoanei, in special pe retelele de socializare,
sau prejudicii economice sau financiare, inclusiv pierderea oportunitatilor economice
si venituri nerealizate;

includerea pe liste necorespunzatoare pe baza unui acord formal sau informal la nivel
de sector sau industrie, care poate duce la imposibilitatea persoanei de a gasi un loc
de munca in sectorul sau industria in cauza in viitor;

m) incetarea anticipata sau rezilierea contractului de furnizare de bunuri sau prestari de

n)
0)

servicii;
anularea unei licente sau a unei autorizatii;
solicitarea de efectuare a examenelor psihiatrice sau medicale.
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in cazul unor litigii legate de impunerea sanctiunilor disciplinare, de retrogradari, concedieri,
transferuri sau de supunerea Denuntatorului la alte masuri organizatorice care au efecte
negative directe sau indirecte asupra conditiilor de munca ca urmare a transmiterii Sesizarii,
angajatorului 1i revine sarcina de a demonstra ca masurile respective se bazeaza pe motive
care nu au legatura cu Sesizarea in cauza.

GRUPUL NAMIRIAL isi rezerva dreptul de a lua masurile adecvate impotriva oricarei persoane
care recurge sau ameninta sa recurga la represalii impotriva celor care au transmis Sesizari in
conformitate cu prezenta Politicd de Denuntare, fara a aduce atingere dreptului persoanelor
indreptatite la protectie juridica daca s-a constatat atragerea raspunderii penale sau civile a
Denuntatorului in legatura cu declaratiile sau sesizarile false.

Mai mult, atat incalcarea de catre un Destinatar a masurilor de protectie a denuntatorilor
stabilite de catre Companie, cat si formularea, cu rea intentie sau din neglijenta grava, a
Sesizarilor care se dovedesc a fi neintemeiate, constituie comportament care se pedepseste in
conformitate cu prevederile procedurilor disciplinare.

10.3. Masuri de sprijin pentru Denuntatori aplicabile in Italia

Denuntatorul se poate adresa uneia dintre entitatile sectorului tertiar identificate de ANAC -
prin incheierea unor acorduri speciale cu aceasta din urma —si publicate pe site-ul acesteia din
urma pentru a obtine gratuit informatii, asistenta si consiliere cu privire la modul de
transmitere a sesizarilor si la protectia impotriva represaliilor, care se asigura prin prevederile
nationale si cele ale Uniunii Europene, precum si la drepturile persoanei implicate si la termenii
si conditiile de acces la asistenta juridica.

Denuntatorul se poate adresa sectorului tertiar identificat de ANAC numai daca acesta face
parte din companiile grupului care au sediul social in Italia si pentru care se aplica legea
italiana.

10.4. Masuri de sprijin pentru avertizorii de integritate aplicabile in Franta

in Franta, avertizorii de integritate beneficiazd de mai multe mecanisme de asistenta si sprijin
in conformitate cu Legea nr. 2022-401 din 21 martie 2022 care vizeaza imbunatatirea protectiei
acestora. Aceste masuri includ:

e Aparatorul drepturilor: Avertizorii de integritate se pot adresa Aparatorului drepturilor
pentru a obtine informatii despre drepturile lor, sprijin personalizat si indrumare catre
autoritatile competente. Aparatorul drepturilor vegheaza, de asemenea, la garantarea
protectiei impotriva represaliilor.

e Asociatii acreditate: Avertizorii de integritate pot solicita asistenta din partea unor
asociatii specializate si recunoscute ca actori de sprijin. Aceste asociatii sunt autorizate
sa ofere asistenta juridica, psihologica sau practica in contextul raportarii.

e Asistenta psihologica si sprijin financiar: Autoritatile competente pot, in functie de
circumstante, sa instituie mecanisme de sprijin psihologic pentru avertizorii de
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integritate. In cazul unei deteriordri grave a situatiei financiare a avertizorului de
integritate legata de raportul sau, se poate acorda un ajutor financiar temporar.

e Acces la asistentd judiciard: In cazul unui litigiu legat de raport, avertizorul de
integritate poate avea acces la asistenta judiciara pentru a acoperi toate sau o parte
din cheltuielile de judecata.

Aceste masuri de sprijin se aplica rapoartelor intocmite in contextul activitatilor filialelor
franceze ale Grupului, in conformitate cu legislatia nationala.

Procedurile franceze garanteaza ca avertizorii de integritate, fie ca sunt angajati sau terti
(colaboratori externi, subcontractanti etc.), pot raporta in deplina siguranta si pot beneficia de
protectii adecvate. Orice entitate a Grupului Namirial care opereaza in Franta este obligata sa
asigure informarea si accesul la aceste mecanisme pentru avertizorii de integritate care intra
in domeniul sau de aplicare.

10.5. Masuri de sprijin pentru avertizorii in interes public aplicabile in
Spania

Persoanele care comunica sau dezvaluie incalcari prevazute la articolul 2 din Legea 2/2023,
care reglementeaza protectia persoanelor care raporteaza incalcari ale legii si lupta impotriva
coruptiei, vor avea dreptul la protectie cu conditia sa existe urmatoarele circumstante:

a) au motive rezonabile sa creada ca informatiile furnizate sunt veridice in momentul
comunicarii sau dezvaluirii, chiar daca nu furnizeaza dovezi concludente, si ca aceste informatii
se incadreaza in domeniul de aplicare al legii mentionate anterior;

b) comunicarea sau dezvaluirea a fost efectuata in conformitate cu cerintele prevazute de
legea mentionata.

in plus, vor avea acces la urmatoarele masuri de sprijin:

a) Informatii si consiliere complete si independente, usor accesibile publicului si gratuite, cu
privire la procedurile si caile de atac disponibile, la protectia impotriva represaliilor si la
drepturile persoanei in cauza.

b) Asistenta efectiva din partea autoritatilor competente in fata oricarei autoritati relevante
implicate in protejarea lor impotriva represaliilor, inclusiv certificarea ca pot beneficia de
protectie in temeiul prezentei legi.

c) Asistenta juridica in procedurile penale si in procedurile civile transfrontaliere, in
conformitate cu legislatia comunitara.

d) Sprijin financiar si psihologic, in mod exceptional, in cazul in care Autoritatea Independenta
pentru Protectia Avertizorului in Interes Public (A.A.l) decide acest lucru, dupa evaluarea
circumstantelor care decurg din depunerea comunicarii.

Toate acestea, indiferent de asistenta care ar putea fi acordata in temeiul Legii 1/1996, din 10
ianuarie, privind asistenta juridica gratuita, pentru reprezentare si aparare in procedurile
judiciare care decurg din depunerea comunicarii sau dezvaluirea publica.

10.6. Protectie impotriva represaliilor pentru Denuntatori

Orice persoana care este de parere ca a facut obiectul represaliilor in urma unei Sesizari poate
contacta ANAC (sau Aparatorul drepturilor pentru Franta, asa cum se intelege in tot ceea ce
urmeaza). in cazul unor represalii savarsite in mediul de lucru al unei persoane din sectorul
privat, ANAC informeaza Inspectoratul National al Muncii in vederea masurilor care intra in
competenta sa.
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Aceasta dispozitie se aplica numai Persoanelor care fac Sesizare care fac parte din companiile
grupului care au sediul social in Italia si pentru care se aplica legea italiana.

Actele intreprinse de GRUPUL NAMIRIAL cu incalcarea prevederilor articolului 10.2 sunt nule.
Denuntatorii care au fost concediati ca urmare a Sesizarilor, a dezvaluirii publice sau a plangerii
catre autoritatile judiciare sau financiare au dreptul de a fi repusi in functie, pe baza normelor
specifice aplicabile lucratorului.

Autoritatea judiciara sesizata va lua toate masurile, inclusiv masuri provizorii, necesare pentru
a asigura protectia situatiei juridice subiective care se naste, inclusiv despagubiri pentru
prejudicii, repunere in functie, dispozitie de incetare a comportamentului adoptat de GRUPUL
NAMIRIAL cu incalcarea interzicerii represaliilor reglementata in articolul 10.2 de mai sus din
Politica de Denuntare si constatarea nulitatii actelor intreprinse cu incalcarea articolului
respectiv.

10.7. Limitari ale raspunderii Denuntatorului

Un Denuntator care dezvaluie sau distribuie informatii cu privire la incalcari care intra sub
incidenta obligatiei de pastrare a secretului referitor la protectia dreptului de autor sau la
protectia datelor cu caracter personal sau care dezvaluie sau distribuie informatii cu privire la
incalcari care aduc prejudicii reputatiei Persoanei Implicate sau Persoanei care face Obiectul
Sesizarii, nu va fi pedepsit atunci cand, la momentul dezvaluirii sau distribuirii, au existat motive
intemeiate sa se creada ca dezvaluirea sau distribuirea informatiilor respective a fost necesara
pentru a dezvalui incalcarea si pentru a formula Sesizarea, dezvaluirea publica sau plangerea
catre autoritatea judiciara sau financiara. Orice alta raspundere, inclusiv raspunderea civila
administrativa, este, de asemenea, exclusa.

Cu exceptia cazului in care actul constituie o infractiune, Denuntatorul nu este tinut
raspunzator, nici civil, nici administrativ, pentru obtinerea informatiilor cu privire la incalcari
sau pentru accesul la acestea.

in orice caz, raspunderea penald si orice altd raspundere, inclusiv raspunderea civild sau
administrativa, nu sunt excluse pentru comportamente, acte sau omisiuni care nu au legatura
cu Sesizarea, plangerea catre autoritatile judiciare sau financiare sau dezvaluirea publica sau
care nu sunt strict necesare pentru dezvaluirea incalcarii.

Norma aplicabila in Spania

Masurile de sprijin vor fi furnizate de Autoritatea Independenta pentru Protectia Avertizorului
in Interes Public (A.A.l) in cazul incalcarilor comise in sectorul privat si in sectorul public de
stat si, daca este cazul, de catre organele competente ale comunitatilor autonome, in legatura
cu incalcarile din sectorul public autonom si local al teritoriului comunitatii autonome
respective, precum si cu incalcarile din sectorul privat, atunci cand neindeplinirea comunicata
este limitata la domeniul teritorial al comunitatii autonome corespunzatoare.

Cele de mai sus trebuie intelese fara a aduce atingere masurilor de sprijin si asistenta specifice
care pot fi articulate de entitatile din sectorul public si privat.

11. PASTRAREA DOCUMENTATIEI S| ACCESUL LA ACEASTA

Comitetul pastreaza Sesizarile primite in spatiul de arhiva al Platformei, care este accesibil
numai membrilor Comitetului si numai din motive legate de indeplinirea sarcinilor descrise
mai sus.

Avand in vedere faptul ca nu pot fi utilizate dincolo de ceea ce este necesar pentru a da curs
acestora in mod adecvat, Sesizarile si documentatia aferenta se vor pastra atat timp cat este

WhistleblowingGroupPolicy_RO_v.3.1_18.12.2024 Pagina 17 din 18



Politica de Denuntare a Grupului — Namirial S.p.A.

necesar pentru procesarea Sesizarii si, in orice caz, nu mai mult de 5 (cinci ani) de la data
comunicarii rezultatului final al procedurii de sesizare.
Sesizarile primite prin sistemul de mesagerie vocala inregistrata, activ in cadrul Platformei, sunt

documentate de catre Comitet in cadrul Platformei in cauza prin inregistrare, precum si prin
transcriere, sub rezerva consimtamantului Denuntatorului. in cazul unei transcrieri,
Denuntatorul poate verifica, rectifica sau confirma cele cuprinse in transcriere prin depunerea
semnaturii sale.

Sesizarile facute verbal in cadrul unei intruniri cu Comitetul vor fi documentate de catre
Comitet prin procese-verbale, sub rezerva consimtdmantului Denuntatorului. in acest caz,
Denuntatorul poate verifica, rectifica si confirma procesul-verbal al intrunirii prin depunerea
semnaturii sale.
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1. INFORMATII GENERALE
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2. SFERA DE APLICARE

Prezenta Anexa constituie parte integranta si fundamentala a Politicii de Denuntare la care
este atasata si, prin urmare, intra sub incidenta aceleiasi sfere de aplicare, astfel cum este
definita in Politica respectiva.

3. CANALE EXTERNE DE SESIZARE

Sesizarile Externe sunt adresate Autoritatii nationale competente identificate mai jos.

in cadrul tratarii sesizarilor, Autoritatea garanteaza confidentialitatea identitatii Denuntétorilor,
a Persoanei Implicate si a persoanei mentionate in sesizare, precum si a continutului sesizarii
si documentatiei aferente.

in acest scop, fiecare Autoritate a activat un canal extern de sesizare care poate fi accesat prin
site-ul sau institutional.

Mai multe informatii cu privire la canalul extern de sesizare mentionat mai sus sunt disponibile
pe site-urile institutionale corespunzatoare la care se face referire.

3.1. Canalele externe de sesizare aplicabile in Italia
Autoritatea Nationala Anticoruptie (ANAC)
3.2. Canalele externe de sesizare aplicabile in Austria

Biroul Federal pentru Prevenirea si Combaterea Coruptiei pentru sesizari privind incalcarile
normelor federale

3.3. Canalele externe de sesizare aplicabile in Germania
Biroul Federal de Justitie
3.4. Canalele externe de sesizare aplicabile in Romania

+Agentia Nationala de Integritate” sau, daca exista legi speciale care se aplica anumitor
domenii, autoritatea competenta pentru fiecare domeniu.

3.5. Canalele externe de sesizare aplicabile in Franta
Aparatorul Drepturilor (Défenseur des droits).
3.6. Canale externe de sesizare aplicabile in Spania

Autoritatea Independenta pentru Protectia Informatorului, AA.l, sau autoritatile autonome
corespunzatoare.

Whistleblowing External reporting channels_v.01.1_18.12.2024_RO Pagina 4 din 4



	1
	1. INFORMAȚII GENERALE
	Document
	Aprobare
	Versiuni
	Acces

	2. PRINCIPII GENERALE
	3. SFERA DE APLICARE
	4. OBIECTUL SESIZĂRILOR
	5. CANALE INTERNE DE SESIZARE
	6. GESTIONAREA CANALULUI INTERN DE SESIZARE ȘI VERIFICAREA TEMEINICIEI SESIZĂRII
	Examinare preliminară
	Informații specifice

	7. SESIZĂRI EXTERNE
	7.1. Condiții pentru sesizări externe
	7.2. CANALE EXTERNE DE SESIZARE
	8. DEZVĂLUIRE PUBLICĂ
	9. FORME DE PROTECȚIE A DENUNȚĂTORULUI
	9.1. Confidențialitatea identității Denunțătorului și a Sesizării
	9.2. Prelucrarea datelor cu caracter personal
	10. PROTECȚIA DENUNȚĂTORULUI
	10.1. Sfera de aplicare
	10.2. Interzicerea represaliilor
	10.3. Măsuri de sprijin pentru Denunțători aplicabile în Italia
	10.4. Măsuri de sprijin pentru avertizorii de integritate aplicabile în Franța
	10.5. Măsuri de sprijin pentru avertizorii în interes public aplicabile în Spania
	10.6. Protecție împotriva represaliilor pentru Denunțători
	10.7. Limitări ale răspunderii Denunțătorului
	11.  PĂSTRAREA DOCUMENTAȚIEI ȘI ACCESUL LA ACEASTA
	Whistleblowing policy_Annex External reporting channels v.01.1_18.12.2024_RO.pdf
	1
	1. INFORMAȚII GENERALE
	Document
	Aprobare
	Versiuni
	Acces

	2. SFERA DE APLICARE
	3. CANALE EXTERNE DE SESIZARE
	3.1. Canalele externe de sesizare aplicabile în Italia
	3.2. Canalele externe de sesizare aplicabile în Austria
	3.3. Canalele externe de sesizare aplicabile în Germania
	3.4. Canalele externe de sesizare aplicabile în România
	3.5. Canalele externe de sesizare aplicabile în Franța
	3.6. Canale externe de sesizare aplicabile în Spania


